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→ Improve patient outcomes



成大醫院商用藥品資訊系統引進歷程

▪透過網頁或手機APP查
詢藥品資料

電子資料庫 整合式查詢

▪將電子資料庫連結嵌
入院內網頁或EMR，縮
短查詢所需時間。

臨床決策輔助

▪將電子資料庫內容植
入EMR，供系統檢核
使用
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Medi-span臨床解決方案
Drug information solutions

◆效益：
• 增加醫療人員對用藥敏感度、優化藥物治療、減少疑義處方

完整資料庫 更新速度快 系統一致性
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實證醫學藥物資訊 Evidence-based, 
peer-reviewed drug information-recommended within workflow
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◆成大醫院購置模組：

✓藥物劑量檢核

✓重複用藥檢核

✓藥物-藥物交互作用檢核

✓藥物過敏檢核

✓藥物-疾病禁忌症檢核

✓懷孕/哺乳/年紀/性別檢核

Medi-span臨床解決方案系統
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Medi-Span：臨床參數

1

2

3

4

Patient Profile

• Patient ID
• Birth Date
• Gender
• Weight
• BSA
• Creatinine Clearance
• Serum Creatinine
• Urine Output

Patient Conditions

• Diagnosis, ICD-10 (2014)



Medi-Span® : Clinical inputs

Dosing

Drug-Drug 

Interaction
Drug Allergy

Disease 

Contraindication

Duplicate 
Therapy

Pregnancy 

Contraindication

Age 

Contraindication

Gender 

Contraindication

Lactation

Contraindication

Screening engine

Patient 
profile

Commercial WK 
Local Database

(Medi-Span ®)

Birth date / 
Gender

Hight / 
Weight

Renal 
function 

Allergen class

Diagnosis 
(ICD-10)

Patient
parameters

Dose / 
Frequency

Duration / 
Route 

Medical 
Condition

Patient drugs

EMR

Alert
record

Internet

Wolters Kluwer

WK Online Reference 

Databases

WK  Data Databases
COPE

Online Reference
Internet

Monthly 
Updates

Integrated 
Reference

Knowledge based

NCKUH

[1] https://www.wolterskluwer.com/en/solutions/medi-span

Medi-span每個月將
最新藥品資訊更新至
醫院端資料庫。

擷取EMR與LIS資料，
綜合判斷醫師處方合理性



Medi-Span® in NCKUH  

2019.01-04
Drug GPI mapping  

System and alert error modify

2020.01
Alerts to pharmacist 

Medi-Span® integrated with CPOE 

Medi-Span ®

Evaluate result

M01 評估後不需調整

M02 藥師尚未介入已改處方

M03 照會醫師並接受

M04 照會醫師但未接受

M05 問題回報：警訊內容有錯誤

M06 問題回報：警訊不實用，不建議
跳出

M07 評估時藥品已 DC

Inpatient 
prescription
order entry

2020.12
Alerts to physician

2019.08-12 
Test screening engine and modify

Interaction 

Pregnancy Contraindication 

Dosing, Interaction 

Drug Allergy, Duplicate therapy

Disease, Age, Gender, Pregnancy, 

Lactation Contraindication

Workflow

Alert 

Yes

Evaluate 

level 1 alert  

Medi-Span 

verify interface 
Clinical 

pharmacist 

Physician 

Screening

CPOE ：醫令系統(Computerized Provider Order Entry, CPOE)
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Medi-Span®醫囑系統
◆醫囑端 : 藥物交互作用與懷孕檢核
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住院系統建立MediSpan®藥師審核作業



▪Major / Contraindicated

Medi-Span®：警訊分級系統

▪Moderate / Not Recommended

▪Minor / Extreme Caution / Use Cautiously 
/ Informational
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Medi-Span®藥師審核系統

病人基本資料

資料庫連結警訊內容

連結洗腎模式

Short message
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Medi-Span®-檢核項目類別

病人
用藥

整合式評估

檢驗
數值

HIS LIS

病人
檔案

EMR

藥物劑量 交互作用 疾病禁忌

重複用藥 懷孕哺乳 年紀禁忌



Medi-Span®-藥師審核評估

記錄建議修改警訊或
提供建議的內容



Medi-Span®檢核：ICU連續性血液透析替代療法
劑量/頻次
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Medi-Span 檢核：腎功能劑量/頻次

17

◆AKI，Medi-Span檢核Ampicillin/Sulbactam跳出警示

◆建議1.5g-3g q24h for CrCl<15ml/min
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Medi-Span 檢核：藥物-藥物交互作用

18

◆ Ciprofloxacin and warfarin 交互作用
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「詳細說明」：顯示完整資料
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Medi-Span 檢核 : 藥物-疾病禁忌症檢核
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◆Medi-Span檢核入院診斷ICD-10有asthma，醫師開立bethanechol時系統跳出警示。

Administration of Bethanechol 25mg/tab is contraindicated in Asthma.  
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Medi-Span 檢核 : Duplicated Therapy(雲端藥歷)

21
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Medi-Span 檢核 : Age Contraindications
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2023 updated AGS Beers
Criteria® for potentially inappropriate medication

Doxazosin : Avoid use as an antihypertensive
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Medi-Span 檢核範例:年紀檢核
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Ciprofloxacin用於<18歲兒童，系統自動跳出警示提醒

14歲男性
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Medi-Span®於多重用藥連貫性服務



「住院」及「出院」用藥評估

(1) 雲端藥歷未評估，顯示訊息做提醒

(2) 病人入院時雲端藥物評估結果

(3) 出院前代入一個月內雲端與出院帶藥

做評估及整合

藥師照會醫師後需填寫

臨床藥事照護介入紀錄

「處置建議」

顯示「轉床紀錄」

疑義處方填寫並系統

發送給門診醫師

成大醫院多重用藥頁籤
多重用藥病人

(1) 口服用藥品項(含自備藥物)≥10項

(2) Age≥65 y/o 
(3) eGFR (ml/min/1.73m2)或 CrCl
(ml/min)<60



MediSpan檢核：多重用藥DDI
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Medi-Span®於Pre-ESRD藥師門診
◆藥物交互作用
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MediSpan®藥師審核分析
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Medi-Span® 111-112年 Level 1 各警訊類別之評估結果(UD)

111 年 (level 1 alert)
評估結果

Dosing Interaction
Disease 

contraindicated
Pregnancy 

contraindicated
Age contraindicated Total

M01-評估後不需調整 17,364 4,440 4,525 975 146 27,450

M02-藥師尚未介入處方以修改 479 51 51 3 0 584

M03-照會醫師並接受 292 40 19 0 0 351

M04-照會醫師但不接受 4 2 0 0 0 6

M05-警訊內容有錯誤 207 32 54 6 13 312

M06-警訊內容不實用 169 102 60 1 5 337

M07-評估時藥品已DC 5,991 1,737 1,548 324 29 9,629

Total 24,506 6,404 6,257 1,309 193 38,669

照會醫師接受率％ 98.6% 95.2% 100.0% N/A N/A 98.3%

112 年 (level 1 alert)

評估結果
Dosing Interaction

Disease 

contraindicated

Pregnancy 

contraindicated

Age 

contraindicated
Total

M00-超過3天未評估 273 34 76 4 2 389

M01-評估後不需調整 19,156 3,355 4,780 841 162 28,294

M02-藥師尚未介入處方以修改 440 42 70 1 1 554

M03-照會醫師並接受 541 74 49 0 0 664

M04-照會醫師但不接受 10 6 3 0 0 19

M05-警訊內容有錯誤 189 0 14 1 6 210

M06-警訊內容不實用 76 2 9 1 10 98

M07-評估時藥品已DC 6,669 1525 1,632 472 25 10,323

Total 27,354 5,038 6,633 1,320 206 40,551

照會醫師接受率 98.2% 92.5% 94.2% N/A N/A 97.2%

註：112年12月才改評估結果名稱跟定義→M00-超過3天未評估; M01-評估後處方不需調整; M02-評估時處方已修改; M03-評估後需照會醫師並接受; M04-評估後需照會醫師但未接受; 

M05-警訊內容有錯誤或不實用; M06-病人資料有錯誤或缺漏; M07-病人異動系統自動DC處方
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Medi-Span® 110-112年 level 1 各警訊類別分佈
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Medi-Span® 110-112年照會醫師level 1 各警訊類別佔比

86.2% 82.9% 80.7%

8.9%
11.8%

11.7%

4.9% 5.3% 7.6%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

110年(10-12月) 111年 112年

Dosing Interaction Disease contraindicatied
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Medi-Span® 藥物交互作用警訊優化
藥物品項 項目(Condition) 警訊內容 參考資料 修改內容

Domperidone (Wempty)
1mg/mL,60ml/btl &
Verapamil 40mg/tab (Isomil)

•Severity
(Domperidone/CYP3A4 
Inhibitors (Moderate)

藥師反應Medi-Span未顯示此

level 1警訊，與Lexidrug嚴

重等級不同。

Lexidrug: Severity → Major

Medi-Span: Severity → Moderate
Moderate → Major

Domperidone (Wempty)
1mg/mL,60ml/btl &
Verapamil tab 40mg/tab 
(Isomil)

•Documentation Level
(Domperidone/CYP3A4 
Inhibitors (Moderate)

藥師反應Medi-Span未顯示此

level 1警訊。

因Documentation Level：Suspected低

於Probable，院內程式設定不顯示。

討論後藥師認為此為重要的DDI警訊，

因臨床需求調整讓警訊顯示。

Suspected→Probable

Domperidone 
(Wempty)1mg/mL,60ml/btl & 
Amiodarone 200mg/tab 
(Cordarone)

•Documentation Level
(Domperidone/QT-
prolonging Agents 
(Highest Risk)

藥師反應Medi-Span未顯示此

level 1警訊。

因Documentation Level：Possible低於

Probable，院內程式設定不顯示。

討論後藥師認為此為重要的DDI警訊，

因臨床需求調整讓警訊顯示。

Possible→Probable

Mycophenolate 250mg/cap 
(CellCept) &
Cholestyramine powder 
4g/pack (Choles powder)

•Severity
(Mycophenolate/Bile 
Acid Binding Resins)

藥師反應Medi-Span未顯示

Lexidrug為X級警訊。

Lexidrug:Severity → Moderate
(非level 1 )。

討論後藥師認為此為重要的DDI警訊，

因臨床需求調整讓警訊顯示。

Moderate → Major

Leflunomide 20mg/tab 
(Arheuma) &
Cholestyramine powder 
4g/pack (Choles powder)

•Severity
(Cholestyramine
/Pyrimidine Synthesis 
Inhibitors)

藥師反應Medi-Span未顯示此

level 1警訊，與Lexidrug嚴

重等級不同。

Lexidrug: Severity → Major

Medi-Span: Severity → Moderate
Moderate → Major
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Medi-Span®臨床解決方案系統：
成大應用的範圍及演進

臨床藥師常規服務
實習生/

審核處方訓練

住院藥師/

ADC審核處方
門診藥師/審核處方

33
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Any Questions ?
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Medication Alert contents Ref. Remark

Domperidone -
Verapamil

Medispan 未顯示警訊

Lexicomp
Risk Rating X : Avoid 
combination
Severity : Major

DDI- Domperidone / CYP3A4 
Inhibitors (Moderate)
Severity level : moderate→major
(已跟Medispan反應)

Medi-Span 警訊修改追蹤紀錄

◆每月臨床會議討論與追蹤



Limitation – alert example：Hyperkalemia  

"Incorrect" and "wrong" have the same meaning, 

but "incorrect" is more formal than "wrong."

1. Contraindicated Alert  content Reason Discussion 

Disease-Hyperkalemia
Administration of _____is contraindicated in 

hyperkalemia (ICD-10 E87.5) 入院診斷高血鉀

(ICD-10 E87.5)

住院期間

不會刪除ICD-10

但K+已恢復正常

or 低 K+需補鉀

院內：有新增檢驗數值K,INR 與藥品

檢核功能，未來應可應用在Medi-
span→等此功能

Medi-span 目前僅檢核腎功能數值，

未來其他數值欄位納入考量

81 %

Medication
✓ Potassium Gluconate 錠劑 595mg/tab (Radi-K)
✓ Potassium Gluconate oral sol 口服液

20mEq/15mL/amp (K-Glu)
✓ KCl (Potassium Chloride) 針劑 20mEq/10mL/amp

17% ✓ Spironolactone 25mg/tab



警訊修改紀錄

優化前期(2023.03-2023.05)

優化期間(2023.06-2024.02) → 19個警訊機制

12 個劑量範圍、4個嚴重等級(1個藥物交互作用警訊；2個疾病禁忌症； 1個年齡禁忌症)、

2 個藥物交互作用警訊文獻等級、關閉1個劑量警訊檢核

優化後期(2024.03-2024.05) →12個警訊機制

7個劑量範圍、4個嚴重等級 (2個藥物交互作用警訊；2個疾病禁忌症)、

1個藥物交互作用警訊文獻等級

日期 項目 類別 變更類型 藥品 調整內容

2023-04-12 警訊 DDI Severity level
Anticoagulants-Salicylates

(Warfarin-Aspirin)
Major→ Moderate

2023-05-12 

(Medispan updated at April)
警訊 DDI Documentation level

Potassium Salts (Potassium Gluconate, 

Potassium Chloride)-Spironolactone
Established → Suspected

日期 項目 類別 變更類型 藥品 調整內容 Ref

2024-02-20 警訊 Contraindicated (Age) Severity level
traMADOL inj 針劑

100mg/2mL/amp (TramTOR)
Contraindicated (12 y/o)→ Not recommended 仿單

劉倚伶商業臨床決策支持系統於醫學中心的優化與評估
成大臨藥所碩士論文2024.06
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Medi-span臨床解決方案系統：
成大醫院購置模組

47

模組名稱 檢核項目

藥物劑量檢核 劑量、頻次、使用期間、使用途徑、腎功能劑量調整…
等

重複用藥檢核 同成分重複用藥、同藥理機轉重複用藥

藥物-藥物交互作用檢核 交互作用嚴重度、發生時間快慢、文獻完整度…等

藥物過敏檢核 同成分過敏藥物、同結構類別過敏藥物

藥物-疾病禁忌症檢核 依ICD-10檢核

懷孕/哺乳/年紀/性別檢核 懷孕/哺乳風險、小兒不適當用藥、老年不適當用藥、藥
物對生殖力影響…等
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Adoption of Healthcare Information Technology

→ Improve patient outcomes


